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MENETELiyiA JA JARJESTELiyiA PALVELUN TARJOAMISEKS I 

Keksinnon kohteena on patenttivaatimuksen 1 
johdanto-osassa maaritelty menetelma ja patenttivaati- 
5 muksen 9 johdanto-osassa maaritelty jarjestelma tuot- 
teen tai palvelun tar joamiseksi tietoliikenne jar jes- 
telmassa, Keksinnon mukaisessa menetelmassa ja jarjes- 
telmassa kaytetaan tietoliikenneverkon paatelaitetta 
erilaisten automaattiostosten maksuvalineena , A-tilaa- 

10 ja on tietoliikenneverkon ensimmaisella paatelaitteel- 
la yhteydessa tietoliikenneverkon toiseen paatelait- 
teeseen, ainakin yhden edullisesti erikoishinnoitellun 
alyverkkoon jarjestetyn palvelunumeron kautta, jolloin 
palvelunkaytosta laskutettavana liittymana on A- 

15 tilaaj aliittyma . 

Entuudestaan tunnetaan erilaisia tietoliiken- 
neverkkoon j ar j estettyj a kaikille soittajille yhteisia 
erikoishinnoiteltuja palvelunumero j a, kuten esimerkik- 
si 0600- ja 0700-alkuiset numerot. Edella mainitut 

20 palvelunumerot , eli ns . B-numerot, eivat ole kuiten- 
kaan varsinaisia liittymanumeroita vaan tietoliikenne- 
verkon vaihde- ja keskus jar jestelma kytkee A-tilaajan 
kutsut palvelunumeroiden takana oleviin varsinaisiin 
liittymanumeroihin eli ns . C-numeroihin . Tyypillisesti 

25 tallaiset ratkaisut on toteutettu alyverkkoa hyodynta- 
en ■ 

Ennestaan on myos tunnettua kayttaa matka- 
viestimia erilaisissa maksu j ar j estelmissa sahkoisen 
maksamisen sovelluksissa . Kuitenkaan ennestaan ei tun- 

30 neta sellaista ratkaisua, jossa asiakas voisi kayttaa 
ma tka vie stint a maksuvalineena maksaessaan erilaisia 
automaattiostoksia^ kuten juomia, makeisia, tupakkaa, 
lippuja ja vastaavia. Mat kaviestimen kayttaja ei ole 
aiemmin pystynyt ohjaamaan palveluautomaatin toimintaa 

35 matkaviestimensa valityksella . 



Edella mainituissa menetelmissa ongelmana on, 
etta automaatin kayttajalla ei valttamatta ole rahaa 
mukanaan tai hanelta puuttuvat sopivan suuruiset koli- 
kot ja talloin olisi kaytannollista maksaa automaat- 
tiostokset esimerkiksi matkapuhelimella , Edelleen ai- 
emmin tunnetuissa automaattipalveluissa automaatin 
kayttajaryhmaa ei ole voitu rajoittaa, vaan kuka ta- 
hansa on voinut kayttaa automaattia . 

Keksinnon tarkoituksena on poistaa edella 
mainitut epakohdat tai ainakin merkittavasti vahentaa 
niita . 

Erityisesti keksinnon tarkoituksena on tuoda 
esiin uudenlainen menetelma ja j ar j estelma, jossa asi- 
akkaan kayttama tietoliikenneverkon paatelaite, edul- 
lisesti matkaviestin, toimii erilaisten automaattios- 
tosten maksuvalineena. Edelleen keksinnon tarkoitukse- 
na on luoda menetelma ja jarjestelma, jossa automaat- 
tiin si joitettujen matkaviestimen seka automaatin ja 
matkaviestimen ohj ausyksikon avulla suoritetaan auto- 
maattipalveluun liittyvat valinnaiset, ennalta maara- 
tyt toimenpiteet asiakkaan mat kaviestimellaan antamien 
ohjeiden mukaisesti. 

Esilla olevan keksinnon tunnusomaisten seik- 
kojen osalta viitataan patenttivaatimuksiin . 

Keksinnon mukaisessa menetelmassa ja jarjes- 
telmassa palvelun tar joamiseksi, keksinnon mukaiseen 
jar jestelmaan kuuluu ensimmainen paatelaite, valvonta- 
keskus, automaatti, johon kuuluu toinen paatelaite ja 
siihen liitetty oh j ausyksikko, tietoliikennever kko, 
johon kuuluu alyverkko, ensimmainen tietoliikenneyhte- 
ys seka toinen tietoliikenneyhteys . Edelleen jarjes- 
telmassa valvontakeskukseen kuuluu valineet lyhytsano- 
mien ja/tai datapuheluiden kasittelemiseksi . 

Keksinnon mukaisessa j ar j estelmassa yhdiste- 
taan ensimmainen ja toinen . paatelaitelaite . seka„__val- 
vontakeskus tietoliikenneverkkoon. Tietoliikenneverk- 
koon on jarjestetty valineet A-tilaajan paikkatiedon 



maarittamiseksi . Edelleen alyverkkoon on jarjestetty 
valineet puhelun oh jaamiseksi paatelaitetta lahinna 
olevaan automaattiin . Lisaksi alyverkkoon sisaltyvilla 
valineilla voidaan antaa aanitiedote automaatin tilas- 
ta A-tilaajalle ja maarittaa puhelun taksatieto. 

Keksinnon mukaisen j ar j estelmaan kuuluvaan 
ohjausyksikkoon on jarjestetty valineet automaatin ja 
toisen paatelaitteen toimintojen ohj aamiseksi ja val- 
vomiseksi seka toisen tietoliikenneyhteyden valvomi- 
seksi- Lisaksi ohjausyksikkoon kuuluu valineet auto- 
maatin sisaltaman paatelaitteen ohjaamiseksi 
"varattu"- tai "ei vastaa"-tilaan ja tarvittaessa paa- 
telaitteen sammuttamiseksi kokonaan, Ohjausyksikko on 
esimerkiksi mikrotietokone tai mikrokontrolleri . 

Keksinnon mukaisessa menetelmassa A-tilaaja 
tilaa palveluautomaatista tuotteen ensimmaisella paa- 
telaitteella muodostamalla ensimmaisen tietoliiken- 
neyhteyden B-tilaa j anumeroon, jonka jalkeen ensimmai- 
nen tietoliikenneyhteys ohjataan alyverkkoon. Alyver- 
kossa maaritetaan taksatieto, muodostetaan toinen tie- 
toliikenneyhteys toiseen paatelaitteeseen ja ohjataan 
ohjausyksikolla automaattia toisen tietoliikenneyhtey- 
den ja automaatin tilan perusteella seuraavasti: 

- Jos tilattu tuote on loppunut ja/tai palvelu on 
varattu ohjausyksikko ohjaa toisen paatelaitteen 
"varattu"- tai "ei vastaa"-tilaan ja ensimmaisen paa- 
telaitteen kayttajalle tiedotetaan automaatin tilasta 
aaniviestilla ensimmaisen tietoliikenneyhteyden vali- 
tyksella . 

- Jos kaikki tuotteet ja/tai palvelut ovat loppu- 
neet automaatista ohjausyksikko sammuttaa toisen paa- 
telaitteen ja ensimmaisen paatelaitteen kayttajalle 
tiedotetaan automaatin tilasta kuten edella. 

- Jos palveluautomaatissa on toimintahairio oh- 
jausyksikko ohjaa toisen paatelaitteen "varattu"- tai 
"ei vastaa"-tilaan ja ensimmaisen paatelaitteen kayt- 
tajalle tiedotetaan automaatin tilasta kuten edella. 



Edelleen keksinnon mukaisessa menetelmassa ja 
jar jestelmassa voidaan maarittaa A-tilaajan sijainti 
ensimmaisen paatelaitteen paikkatiedon perusteella ja 
muodostaa toinen tietoliikenneyhteys A-tilaajaa lahim- 
pana olevaan toiseen paatelaitteeseen . Automaatin 
kaytta j aryhmaa voidaan myos rajoittaa siten, etta tun- 
nistetaan A-tilaa j aliittyma ja tar kistetaan, etta A- 
tilaajalla on kayttooikeus kyseisen B-tilaa j aliittyman 
maaraamiin tuotteisiin ja/tai palveluihin. 

Automaatin tilasta voidaan valittaa tietoja 
palvelukeskukseen lahettamalla palvelukeskuksesta toi- 
seen paatelaitteeseen tilakyselysanoma, jonka jalkeen 
automaatti lahettaa tiedot palvelukeskukseen. Auto- 
maatti voi informoida palvelukeskusta esimerkiksi sil- 
loin jos automaatin tuote on loppunut tai automaatissa 
on toimintahairio . Automaatin tilatietojen lahettami- 
nen palvelukeskukseen helpottaa automaattien huoltoa 
ja tayttoa, koska jokaista automaattia ei tarvitse 
kayda erikseen tarkistamassa automaatin fyysisessa si- 
jainti kohteessa . Tilatietojen lahett ami seen kaytetaan 
data- tai tekstiviestiyhteytta . 

Edelleen keksinnon mukaiseen j ar j estelmaan 
kuuluu valineet, joilla ensimmaisen tietoliikenneyhte- 
ys ohjataan alyverkkoon. Lisaksi j arj estelmaan kuuluu 
valineet joilla muodostetaan tietoliikenneyhteys toi- 
seen paatelaitteeseen . 

Keksinnon mukainen menetelma ja jarjestelma 
mahdollistaa toimintavarman ja nopean automaattiostos- 
ten maksamisen tietoliikenneverkon paatelaitteella . 
Kayttajan kannalta etuna on, etta han pystyy kaytta- 
maan automaattia matkapuhelimen avulla ja aktivoimaan 
automaatin suorittamaan ennalta maaratyt palveluun 
liittyvat toimenpiteet esimerkiksi vain soittamalla 
valinnaiseen palvelunumeroon . Matkaviestin toimii 

siis eraanlaisena automaatin kauko-oh j aimena . Talloin 
kayttajana ei automaattia kayttaessaan tarvitse olla 
rahaa mukana, koska valittujen automaattipalveluiden 
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laskutus ohjataan kyseisen mat kapuhelinliittyman puhe- 
linlaskuun . 

Seuraavassa keksintoa selostetaan yksityis- 
kohtaisesti sovellusesimerkkien avulla, jossa kuva 1 
5 esittaa keksinnon mukaista j ar j estelmaa . 

Kuvan 1 mukaiseen j ar j estelmaan kuuluu ensim- 
mainen paatelaite 1, valvontakeskus 2, johon kuuluu 
valineet lyhytsanomien ja/tai datapuheluiden kasitte- 
lemiseksi, automaatti 3, johon kuuluu toinen paatelai- 

10 te 4 ja siihen liitetty oh j ausyksikko 5, tietoliiken- 
neverkko 6, johon kuuluu alyverkko 7 ja johon alyverk- 
koon on sijoitettu valineet 8 taksa- ja paikkatiedon 
maarittamiseksi seka aaniviestien tuottamiseksi, en- 
simmainen tietoliikenneyhteys 9 seka toinen tietolii- 

15 kenneyhteys 10. 

Keksinnon mukaisen menetelman ja j ar j estelman 
eraassa edullisessa sovelluksessa A-tilaaja on tieto- 
liikenneverkon 6 ensimmaisella paatelaitteella 1 yhte- 
ydessa tietoliikenneverkon 6 toiseen paatelaitteeseen 

20 4, Kuviossa 1 tietoliikenneverkon 6 ensimmainen paate- 
laite 1 on matkaviestin ja tietoliikenneverkon toinen 
paatelaite 4 on myos matkaviestin. Kayttaessaan kek- 
sinnon mukaista maksujar jestelya A-tilaaja valitsee 
matkaviestimeltaan 1 erityishinnoitellun palvelunume- 

25 ron, joka on esimerkiksi 0700-alkuinen numero. Puhelu 
ohjataan matkaviestinverkon 6 kautta alyverkkoon 7. 
Taman jalkeen suoritetaan tunnetuin toimenpitein nume- 
ronmuunnos, minka jalkeen puhelu ohjataan automaatissa 
3 olevaan matkaviestimeen 4. Puhelu yhdistetaan siis 

30 ns . C-numeroon. On syyta korostaa, etta automaatissa 3 
olevaan matkaviestimeen 4 voidaan haluttaessa ottaa 
yhteys usean eri numeron kautta, Talla tavoin toteu- 
tetaan erihintaisten palvelunumeroiden kautta erihin- 
taisten tuotteiden laskutus. 

35 Edelleen puhelusta muodostetaan laskutusti- 

ketti ja laskutettavana liittymana on A- 
tilaajaliittyma. Edullisesti alyverkossa 7 oleva aly- 



verkkokeskus hoitaa puhelun hinnoittelun ja puhelun 
ohjauksen automaatissa 3 olevaan matkaviestimeen 4. 
Alan ammattimiehelle tallaiset alyverkkopoh j aiset nu- 
meronmuunnokseen perustuvat toimenpiteet ovat tunnet- 
tua tekniikkaa eika niita ole tassa yhteydessa kuvattu 
sen takia tarkemmin. Tarkemman kasityksen alyverkosta 
vol saada esimerkiksi ITU-T:n suosituksista Q.121X tai 
Bellcoren AIN-suosituksista . 

Keksinnon kannalta oleellista on automaattiin 
3 sijoitetun matkaviestimen 4 ja erityisesti automaa- 
tissa olevan oh j ainyksikon 5 toiminta, Edullisesti 
ohj ainyksikko 5 kommunikoi seka automaatin 3 etta au- 
tomaatissa 3 olevan matkaviestimen 4 kanssa ja ohjaa 
niiden toimintaa. Ohj ainyksikon 5 kommunikointi auto- 
maatin 7 kanssa voidaan toteuttaa edullisesti seuraa- 
villa tavoilla 

- rahalukon emulointi, so. oh j ainyksikko simuloi 
rahalukkoa antamalla automaatille rahalukkoa vastaavia 
signaaleita esimerkiksi releen tai vastaavan valityk- 
sella; 

- kortinluki jan emulointikeskustelu automaatin 
keskusyksikon kanssa; ja/tai 

- kayttajan emulointi, so. automaatissa olevien 
valintanappien painaminen ja kytkinten luku esimerkik- 
si loppumistiedon saamiseksi. 

Oh j ainyksikon 5 kommunikointi automaatissa 3 
olevan matkaviestimen 4 kanssa tapahtuu edullisesti 
sar japrotokollan avulla. Esilla olevan keksinnon 
eraassa edullisessa sovelluksessa automaatissa oleva 
puhelin on Siemens Ml, jossa kaytetaan laajennettua 
AT-komentokielta . Monet muut paatelaite- ja komento- 
kielivaihtoehdot vaihtoehdot ovat myos mahdollisia. 
Tavallisesti kommunikointi kasittaa esimerkiksi seu- 
raavia toimenpiteita : 

- puheluun vastaaminen tai vastaamatta jattami- 
nen, mika voi tapahtua joko aanipromptilla, jolloin 
puhelimeen on liitetty vastauslaitteisto, tai merkki- 



aanella, jolloin voidaan kayttaa hyvaksi data- ja fax- 
yhteyksilla tulevaa modeemin vastausaanta; 

- tieto puhelun kyt keytymisesta esimerkiksi las- 
kutuksen varmistamiseksi ; 

- puhelun katkaisu maaratyn ajan paasta; 

- valinnainen A-numeron tunnistus; 

- varatuksi tekeytyminen; ja/tai 

- verkosta poistuminen. 

Ohjainyksikko 5 siis tarkkailee ja ohjaa mat- 
kaviestinta 4 ja automaattia 3. Haluttaessa ohjainyk- 
sikko 5 vastaa puheluun ainoastaan tapauksessa, jossa 
automaatti 3 kykenee toteuttamaan valitut toimenpi- 
teet. Matkaviestin 4 voi myos tekeytya varatuksi, 
poistua verkosta kokonaan (matkaviestimen virran kat- 
kaisu) ja/tai ilmoittaa virhetilanteesta . Toiminnan 
toteutettuaan ohjainyksikko 5 katkaisee puhelun, jotta 
linja ei jaisi varatuksi. Automaatissa 3 oleva oh- 
jainyksikko 5 on esimerkiksi tietokone, mikrokontrol- 
leri tai muu vastaava elektronikkayksikko, joka sovit- 
taa matkaviestimen 4 automaattiin 3 ja aktivoi auto- 
maatin 3 suorittamaan asiakkaan valinnan mukaisesti 
palveluun liittyvat ennalta maaratyt toimenpiteet . Oh- 
jainyksikko 5 valittaa automaatille 3 ohjaustiedon 
edullisesti A-tilaajan numerovalinnan perusteella ja 
suorittaa mainitut toimenpiteet. 

Automaatti 3 on esimerkiksi levy-, juoma- 
ja/tai lippuautomaatti . Automaatti 3 voi ohjata jopa 
parkkialueen puomia. Periaatteessa mika tahansa hyo- 
dykkeita, kuten tavaroita ja palveluita, tarjoava au- 
tomaatti tulee kysymykseen. Asiakkaan soittaessa paa- 
telaitteellaan 1 tiettya automaattipalvelua vastaavaan 
numeroon ohjainyksikko 5 aktivoi esimerkiksi levyauto- 
maatin tapauksessa levyautomaatin soittamaan asiakkaan 
valitseman kappaleen. Asiakkaan ei siis tarvitse 
laittaa automaattiin 3 rahaa, vaan automaattipalvelun 
lasku ohjataan kyseessa olevan A-tilaa jaliittyman pu- 
helinlaskuun . 
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Keksinnon mukaiseen maksujar jestelyyn voidaan 
myos lisata APJ (Automaattinen PuhelinpalveluJar j es- 
telma) -toiminnallisuutta, jolloin APJ voi esimerkiksi 
kysya kayttajalta, minka tuotteen han haluaa. Kaytta- 
ja antaa vastauksen DTMF (Dual Tone MultiFrequency ) 
-aanitaajuusmerkkeina mat kaviestimellaan 1, minka jal- 
keen suoritetaan puhelun ohjaus automaattiin 3 paate- 
laitteeseen 4 ja maksusykaysten valitys alyverkko j ar- 
jestelmaan 7. APJ:ta voidaan kayttaa promptien antoon, 
mikali toiminne puuttuu automaatista 3. 

Keksinnon mukaisen maksujar jestelyn eraassa 
sovelluksessa automaattiin 3 voidaan ottaa yhteys esi- 
merkiksi soittamalla usean eri palvelunumeron kautta 
automaatissa 3 olevaan mat kaviestimeen 4 erilaisten 
ja/tai erihintaisten tuotteiden tilaamiseksi . Talloin 
maksujarjestelyssa voidaan kayttaa hyvaksi esimerkiksi 
•GSM (Global System for Mobile Communications) - 
puhelimen puhe-, data- ja fax- numerointia, jolloin 
automaatissa olevalle puhelimelle saadaan loogisesti 
kytkettya useampia eri yhteyksia yksi kerrallaan. Oh- 
jainyksikossa tulevat data- ja fax-numerot tulkitaan 
tyypin perusteella (fax, data 9600, data 4800 jne.) 
eri hintaisiksi puheluiksi. Varsinainen hinnoittelu 
ja ohjaus ko. numeroihin tapahtuu siis alyverkossa 7. 
Vaihtoehtoisesti voidaan kayttaa GSM-puhelimen A- 
numeron tunnistusta siten, etta eri numerot ohjataan 
alyverkkojarjestelmassa 7 tai APJrssa fyysisesti tai 
loogisesti uudella linjalla, so. A-numerolla, auto- 
maattiin, jolloin automaatti pystyy A-numeron perus- 
teella paattelemaan puhelun hinnan. 

Keksinnon muista sovelluksista todettakoon, 
etta matkaviestimen 4 sijaan automaattiin 3 on myos 
mahdollista sovittaa valinnainen langattomaan data- 
siirtoon tarkoitettu erikoislaite, kuten radiomodeemi . 
Palvelu voidaan myos sallia tarvittaessa vaikka kiin- 
tean puhelinver kon puhelimille. Keksinnon perusajatus 
kuitenkin on, etta matkaviestin 1 on asiakkaalle hen- 
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kilokohtainen maksupaate, jota kaytetaan automaatin 3 
edessa eraanlaisena kauko-oh jaimena . 

Lisaksi keksinnon mukaisessa maksu j ar j este- 
lyssa voidaan haluttaessa hyodyntaa tehokkaasti monia 
5 tietoliikenneverkon 6 lisaominaisuuksia kuten alueoh- 
jausta ja/tai paikkatietoa, jolloin maaratty puhelin- 
numero toimii vain tietyssa osassa maata lahella auto- 
maattia 3. Talloin saadaan poistettua turhat soitot 
vaaraan numeroon. Alueohjaus mahdollistaa myos sen, 

10 etta sama puhelinnumero on kaytettavissa esimerkiksi 
kahdella tai useammalla eri alueella. 

Kaytta jaryhmia voidaan tarvittaessa myos ra- 
jata, Tama on hyodyllinen toiminto esimerkiksi auto- 
tallin oven avaamisessa. Talloin automaatti 3 tarkis- 

15 taa soittajan numeron esimerkiksi erityisesta palvelu- 
kohtaisesta sallittujen soittajien listasta. 

Keksintoa ei rajata pelkastaan edella esitet- 
tya sovellusesimerkkia koskevaksi, vaan monet muunnok- 
set ovat mahdollisia pysyttaessa patenttivaatimusten 

20 maaritteleman keksinnollisen ajatuksen puitteissa. 



PATENTTIVAATIMUKSET A " 

1. Menetelma palvelun tar j oamiseksi tietolii- 
kenne j ar j estelmassa, johon kuuluu ensimmainen paate- 
laite (1), valvontakeskus (2), johon kuuluu valineet 
lyhytsanomien ja/tai datapuheluiden kasittelemiseksi , 
automaatti (3), johon kuuluu toinen paatelaite (4) ja 
siihen liitetty oh j ausyksikko (5) , tietoliikenneverkko 
(6), johon kuuluu alyverkko (7)/ johon alyverkkoon on 
sijoitettu valineet (8) taksa- ja paikkatiedon maarit- 
tamiseksi seka aaniviestien tuottamiseksi, ensimmainen 
tietoliikenneyhteys (9) seka toinen tietoliikenneyhte- 
ys (10), jossa menetelmassa yhdistetaan ensimmainen 

(1) ja toinen paatelaitelaite (4) seka valvontakeskus 

(2) tietoliikenneverkkoon (6), ja jossa menetelmassa 
A-tilaaja tilaa palveluautomaatista (3) tuotteen en- 
simmaisella paatelaitteella (1) muodostamalla ensim- 
maisen tietoliikenneyhteyden (9) B-tilaa janumeroon 
tunnettu siita, etta ensimmainen tietoliikenneyh- 
teys ohjataan alyverkkoon (7), jossa 

maaritetaan taksatieto; 

muodostetaan toinen tietoliikenneyhteys (10) toi- 
seen paatelaitteeseen (4); ja 

ohjataan oh jausyksikolla (5) automaattia (3) toi- 
sen tietoliikenneyhteyden (10) ja palveluautomaat in 

(3) tilan perusteella. 

2. Patenttivaatimuksen 1 mukainen menetelma, 
tunnettu siita, etta jos tilattu tuote on loppu- 
nut ja/tai palvelu on varattu 

ohjausyksikko (5) ohjaa toisen paatelaitteen (4) 
"varattu"- tai "ei vastaa"-tilaan; ja 

ensimmaisen paatelaitteen (1) kayttajalle tiedote- 
taan palveluautomaat in (3) tilasta aaniviestilla en- 
simmaisen tietoliikenneyhteyden (9) valityksella . 

3. Patenttivaatimusten 1 ja 2 mukainen mene- 
telma, t u n n e t t u siita, etta jos kaikki tuotteet 
ja/tai palvelut ovat loppuneet palveluautomaatista (3) 



ohjausyksikko (5) sammuttaa toisen paatelaitteen 
(4) ; ja 

ensimmaisen paatelaitteen (1) kayttajalle tiedote- 
taan palveluautomaatin (3) tilasta aaniviestilla en- 
simmaisen tietoliikenneyhteyden (9) valityksella. 

4. Patenttivaatimusten 1-3 mukainen mene- 
telma, t u n n e t t u siita, etta jos palveluautomaa- 
tissa (3) on toimintahairio 

ohjausyksikko (5) ohjaa toisen paatelaitteen (4) 
"varattu"- tai "ei vastaa"-tilaan; ja 

ensimmaisen paatelaitteen (1) kayttajalle tiedote- 
taan palveluautomaatin (3) tilasta aaniviestilla en- 
simmaisen tietoliikenneyhteyden (9) valityksella. 

5. Jonkin patenttivaatimuksista 1-4 mukai- 
nen menetelma, tunnettu siita, etta 

maaritetaan A-tilaajan sijainti ensimmaisen paate- 
laitteen (1) paikkatiedon perusteella; ja 

muodostetaan toinen tietoliikenneyhteys (10) A- 
tilaajaa lahimpana olevaan toiseen paatelaitteeseen 
(4) . 

6. Jonkin patenttivaatimuksista 1-5 mukai- 
nen menetelma, tunnettu siita, etta tunnistetaan 
A-tilaaj aliittyma ja tarkistetaan, etta A-tilaajalla 
on kayttooikeus kyseisen B-tilaa j aliittyman maaraamiin 
tuotteisiin ja/tai palveluihin. 

7. Jonkin patenttivaatimuksista 1-6 mukai- 
nen menetelma, tunnettu siita, etta ilmoitetaan 
palveluautomaatin (4) tilasta valvontakeskukseen, (3) 

j OS 

valvontakeskuksesta (3) lahetetaan toiseen paate- 
laitteeseen (5) tilakyselysanoma; 
tuote on loppunut; ja/tai 
palveluautomaatissa on toimintahairio . 

8. Jonkin patenttivaatimuksista 1-7 mukai- 
nen menetelma, tunnettu siita, . etta ilmoitetaan 
palveluautomaatin (4) tilasta palvelukeskukseen data- 
tai t e ks t i vies tiyhteyde 11a . 
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9. Jarjestelma palvelun toteuttamiseksi tie- 
tolii kenne j ar j estelmassa, j ohon j ar j estelmaan kuuluu 
ensimmainen paatelaite (1), valvontakeskus (2), johon 
kuuluu valineet lyhytsanomien ja/tai datapuheluiden 
kasittelemiseksi, automaatti (3), johon kuuluu toinen 
paatelaite (4) ja siihen liitetty oh jausyksikko (5), 
tietoliikenneverkko { 6) , johon kuuluu alyverkko (7) ja 
johon alyverkkoon on sijoitettu valineet (8) taksa- ja 
paikkatiedon maarittamiseksi seka aaniviestien tuotta- 
miseksi, ensimmainen tietoliikenneyhteys (9) seka toi- 
nen tietoliikenneyhteys (10), jossa jar jestelmassa yh- 
distetaan ensimmainen (1) ja toinen paatelaitelaite 

(4) seka valvontakeskus (2) tietoliikenneverkkoon (6) 
tunnettu siita, etta 

j arj estelmaan kuuluu valineet ensimmaisen tieto- 
liikenneyhteyden ohjaamiseksi alyverkkoon (7); 

alyverkkoon (7) kuuluu valineet taksatiedon maa- 
rittamiseksi; 

j arj estelmaan kuuluu valineet toisen tietoliiken- 
neyhteyden (10) muodostamiseksi toiseen paatelaittee- 
seen ( 4 ) ; 

ohjausyksikkoon (5) kuuluu valineet palveluauto- 
-maatin (3) ja toisen paatelaitteen (4) toimintojen oh- 
jaamiseksi ja valvomiseksi seka toisen tietoliiken- 
neyhteyden (10) valvomiseksi. 

10. Patenttivaatimuksen 9 mukainen jarjes- 
telma tunnettu siita, etta ohjausyksikkoon (5) 
kuuluu valineet toisen paatelaitteen (4) ohjaamiseksi 
"varattu"- tai "ei vastaa"-tilaan . 

11. Patenttivaatimusten 9 ja 10 mukainen jar- 
jestelma, tunnettu siita, etta ohjausyksikkoon 

(5) valineet toisen paatelaitteen (4) sammuttamiseksi . 

12. Jonkin patenttivaatimuksista 9-11 mu- 
kainen jarjestelma, tunnettu siita, etta jarjes- 
telmaan kuuluu valineet aanitiedotteen antamiseksi 
palveluautomaatin (3) tilasta. 



f 
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13. Jonkin patenttivaatimuksista 9-12 mu- 
kainen jarjestelma, tunnettu siita, etta jarjes- 
telmaan kuuluu valineet A-tilaajan paikkatiedon maa- 
rittamiseksi . 

5 14, Jonkin patenttivaatimuksista 9-13 mu- 

kainen jar jestelma, tunnettu siita, etta jarjes- 
telmaan kuuluu valineet toisen tietoliikenneyhteyden 
(10) muodostamiseksi A-tilaajaa lahinna olevaan auto- 
maattiin (3) . 

10 15. Jonkin patenttivaatimuksista 9 - 14 mu- 

kainen jarjestelma, tunnettu siita, etta toiseen 
paatelaitteeseen (4) kuuluu valineet lyhytsanomien 
ja/tai datapuheluiden lahettamiseksi ja vastaanottami- 
seksi . 

15 16. Jonkin patenttivaatimuksista 9-15 mu- 

kainen jarjestelma, tunnettu siita, etta oh- 
jausyksikko (5) on mikrotietokone ja/tai mikrokontrol- 
leri . 

17. Jonkin patenttivaatimuksista 9-16 mu- 
20 kainen jarjestelma, tunnettu siita, etta ensim- 

mainen paatelaite (1) on mat kaviestin . 

18. Jonkin patenttivaatimuksista 9-17 mu- 
kainen jarjestelma, tunnettu siita, etta ensim- 
mainen paatelaite (1) on aanitaa juuspuhelinkone . 



(57) TIIVISTELMA 

Menetelma ja jarjestelma palve- 
lun toteuttamiseksi tietoliikenne j ar j es- 
telmassa, johon j ar j estelmaan kuuluu en- 
simmainen paatelaite (1), valvontakeskus 

(2), johon kuuluu valineet lyhytsanomien 
j a/tai datapuheluiden kasittelemiseksi , 
automaatti (3) , johon kuuluu toinen paa- 
telaite (4) ja siihen liitetty ohjausyk- 
sikko (5), tietoliikenneverkko (6), jo- 
hon kuuluu alyverkko (7) ja johon aly- 
verkkoon on sijoitettu valineet (8) tak- 
sa- ja paikkatiedon maarittamiseksi seka 
aaniviestien tuottamiseksi, ensimmainen 
tietoliikenneyhteys (9) seka toinen tie- 
toliikenneyhteys (10) . Jar j estelmassa 
yhdistetaan ensimmainen (1) ja toinen 
paatelaitelaite (4) seka valvontakeskus 

(2) tietoliikenneverkkoon (6). Menetel- 
massa tilataan tuote soittamalla ensim- 
maisella paatelaitteella (1) automaatis- 
sa (3) nakyvaan numeroon. Oh j ausyksikko 

(5) ohjaa automaattia (3) ja automaat- 
tiin (3) sijoitettua toista paatelaitet- 
ta (4) siten, etta asiakas saa tilaaman- 
sa tuotteen. Jos tuote on loppunut tai 
automaatissa (3) on toimintahairio asia- 
kasta informoidaan aaniviestilla . 

(FIG 1) 





Fig 1 



